

Аналитический отчет о работе с обращениями граждан
поступивших  в администрацию Ильинского муниципального района Ивановской области
во 2 полугодии 2022 года
Деятельность Администрации Ильинского муниципального района по организации работы с обращениями и приема граждан во  II полугодии 2022 года, как и ранее, проводилась в рамках исполнения норм Федерального закона от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

За отчетный период в Администрацию Ильинского муниципального района поступило 148 обращений граждан (за аналогичный период 2021 года 124 обращения), наблюдается увеличение на 24 единицы.

Большая часть обращений 83 (56,1% от общего количества обращений) - в письменной форме и почтовым отправлением,
 65 (43,9% от общего количества обращений) - поступила посредством электронной почты либо электронного сервиса официального сайта Ильинского муниципального района.

Тематика обращений по разделам:
здравоохранение - 0
социальная защита - 1
образование - 4
дороги    - 27
транспорт - 1
ЖКХ -  13
ТКО -  5
энергетика -   19
благоустройство - 20
иные вопросы -   57
в разбивке по направлениям вопросов:

	Тематика обращения

	Экономика 

	Образование земельных участков (образование, раздел, выдел, объединение земельных участков). Возникновение прав на землю

	Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе тротуаров

	Комплексное благоустройство

	Организация условий и мест для детского отдыха и досуга (детских и спортивных площадок)

	Водоснабжение поселений

	Ненадлежащее содержание домашних животных

	Защита прав на землю и рассмотрение земельных споров

	Транспортное обслуживание населения, пассажирские перевозки

	Строительство и реконструкция дорог

	Причинение вреда здоровью вследствие нападения животных

	Нецелевое использование земельных участков

	Запросы архивных данных

	Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог

	Газификация поселений

	Электрификация поселений

	Содержание кладбищ и мест захоронений

	Предприятия бытового обслуживания населения. Бытовые услуги

	Отлов животных

	Уличное освещение

	Строительство объектов социальной сферы (науки, культуры, спорта, народного образования, здравоохранения, торговли)

	Строительство и ремонт мостов и гидротехнических сооружений

	Жилищно-коммунальная сфера

	Несанкционированная свалка мусора, биоотходы

	Подключение индивидуальных жилых домов к централизованным сетям водо-, тепло - газо, электроснабжения и водоотведения

	Обследование жилого фонда на предмет пригодности для проживания (ветхое и аварийное жилье)

	Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая территория)-

	Перебои в электроснабжении

	Обращение с твердыми коммунальными отходами

	Эксплуатация и ремонт частного жилищного фонда (приватизированные жилые помещения в многоквартирных домах, индивидуальные жилые дома)

	Муниципальный жилищный фонд

	Управляющие организации, товарищества собственников жилья и иные формы управления собственностью

	Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и ведомственного жилищного фондов

	Социальная сфера

	Условия проведения образовательного процесса

	Обеспечение дошкольных, общеобразовательных учреждений, профессиональных образовательных организаций и организаций высшего образования электро-, водо-, теплоснабжением

	Оборона, безопасность, законность

	Предоставление жилья по договору социального найма (ДСН)

	Военные архивы. Получение сведений и документов из архивов, поиск погибших и подтверждение участия в Великой Отечественной войне

	Государство, общество, политика 

	Благодарности, приглашения, поздравления органу местного самоуправления

	Результаты рассмотрения обращения


